Izvestaj o rezultatima evaluacije mere jednomesecne strucne prakse
u okviru projekta ,Dobar mentor = Odli¢cna praksa!“

DOBAR MENTOR

ODLICNA PRAKSA

Beograd, septembar 2017. godine

YHUIJA
MOCNOAABALIA
CPBUIE

SOLID&R

Swiss Labour Assistance SLA



U okviru projekta ,Dobar mentor = Odli¢na praksa!“ Unija poslodavaca Srbije predvidela je
organizovanje 15 praksi kod poslodavaca Sirom Srbije iz sektora malih i srednjih preduzeéa.
Obavezna komponenta uceséa na projektu je bilo prisustvo na Obuci za mentore koja je
organizovana u prostoriama Unije poslodavaca Srbije u maju mesecu. Tim povodom,
poslodavci koji su prijavili svoje interesovanje za projekat, poslali su mentora iz svog preduzeca
na celodnevnu obuku koju su drzali obuceni treneri iz Atria Group. Mentori su na na toj obuci
imali priliku da prosire svoje znanje, nau€e nove pristupe, u€estvuju u grupnim vezbama i
razmene iskustva. Na obuci je prezentovan Priru¢nik za mentore i podeljen u¢esnicima.

Zanemarujuéi ocekivane turbulencije prilikom pripreme i organizovanja stru¢nih praksi Sirom
Srbije sa Sirokim spektrom delatnosti, uocena je i ovog puta pojava neuskladenosti ponude i
potrainje na trZistu rada. Poslodavac koji je trazio automehanicara i/ili autolakirera je nakon
viSe meseci imao izbora da odustane od svog ucesc¢a u projektu ili da traZi lice za drugo radno
mesto, s obzirom na to da mu se nijedno lice nije javilo na oglas, a pored toga Sto je prijava
objavljena od strane Unije poslodavaca Srbije, raspisan je i konkurs Nacionalne sluzbe za
zaposljavanje. Prema podacima nadlezne filijale Nacionalne sluzbe za zapoSsljavanje za opStinu
kojoj pripada poslodavac, mladih koji ispunjavaju te uslove nema na evidenciji!

Sa mentorima i licima koji su uspesno zavrsili svoju jednomesecénu stru¢nu praksu obavljena je
evaluacija po zavrietku mere. Sirok spektar obuhvaéenih delatnosti moie se smatrati
relevantnim generalnim pokazateljem kvaliteta ove mere i posluZiti kao osnova za dalje
zagovaranje za modifikaciju aktuelnih mera za zaposljavanje kako bi se unapredio polozaj
mladih na trzistu rada.



U susret praksama

Prema podacima Ankete o radnoj snazi u Republici Srbiji u 2017. godini, stopa nezaposlenosti
mladih iznosi 31,2%. ZabeleZeno je smanjenje stope nezaposlenosti mladih (starosti 15-24
godine) u periodu od Il kvartala 2016 — Il kvartala 2017. godine. Smanjenje nezaposlenosti
mladih, medutim, nije posledica povecanja zaposlenosti, ve¢ smanjenje ukupne populacije ovog
uzrasta. Udeo mladih koji nisu zaposleni niti se nalaze u bilo kakvom sistemu obrazovanja
(starosti 15-24 godine) iznosi 15,3%.

Jedan od glavnih uzroka visoke stope nezaposlenosti mladih je primetna neuskladenost ponude
i potraznje na trzistu rada. Obrazovni sistem nije komplementaran potrebama privrede i
poslodavci se neretko nadu u situaciji da ne mogu da pronadu lice sa odgovarajuéem znanjem i
vestinama koje to radno mesto zahteva. Sledi da postoji veliki broj poslodavaca sa potrebom za
novim zaposljavanjem, a sa druge strane radno sposobna lica sa zanimanjima za koja ne postoji
potreba na trzistu.

Tokom organizovanja praksi Unija poslodavaca Srbije je sa poslodavcima kojima je to bilo
potrebno oglasavala prakse u njihovim preduzec¢ima i uz zajednicki napor pokusala da pronade
odgovarajuce lice koje bi proslo jednomesecnu praksu kod poslodavca. Poslodavac koji je svoje
ucesée na projekat prijavio sa ciljem da nakon zavrSetka jednomesecne prakse primi lica u radni
odnos obratio se Uniji poslodavaca Srbije radi zajednickog oglasavanja. U saradnji sa
Nacionalnom sluzbom za zaposljavanje otvoreni su konkursi za autoelektricara/automehanicara
i autolakirera/autofarbara. Prethodno iskustvo nije bilo neophodno i konkurs je pozivao sva
zainteresovana lice da prijave svoje ucesée. Porazavajuca Cinjenica je da se nakon viSemesecnog
oglasavanja nijedno mlado lice nije prijavilo. Prema podacima nadlezne filijale NSZ za opstinu
kojoj pripada poslodavac, na evidenciji nezaposlenih ne nalazi se nijedno lice trazenih profila!
Kako se projekat priblizavao kraju a prijava i dalje nije bilo, poslodavac se odlucio da trazi
praktikanta za drugu poziciju.

Neophodno je sagledati realno stanje privrede i potrebe poslodavaca za novim zaposljavanjem i
uraditi opeznije istrazivanje koja su to deficitarna zanimanja u Republici Srbiji i u skladu sa tim
predlagati promene kako bi se obrazovni sistem uskladio sa potrebama trzista rada. U situaciji
gde sa jedne strane imamo poslodavce sa potrebom za zaposljavanjem a sa druge strane mlade
za Cijim zanimanjima ne postoji potreba na trzistu rada, dolazi do dugotrajne nezaposlenosti
mladih $to dovodi do obeshrabrenosti i opadanja stecenih vestina ¢ime se dodatno pogorsava
njihov polozZaj i moguénost za zaposlenjem.



Rezultati evaluacije jednomesecne prakse

Neuskladenost ponude i potraznje na trziStu rada predstavlja jedan od glavnih uzroka visoke
stope nezaposlenosti mladih ali svakako nije jedini. Za otvaranje novih radnih mesta potrebno
je da postoji jedan stimulativni privredni ambijent koji omogucava prosperitetno poslovanje i
moguénost za otvaranje novih radnih mesta.

Stru¢na praksa pokazala se kao efektivnha mera koja vodi ka zaposljavanju. Dragoceno radno
iskustvo koje mlado lice stice je uglavhom propraéeno i nekom finansijskom stimulacijom koja
predstavlja dobar podsticaj jer pruza jaci osecaj ozbiljnosti i poveéava motivisanost. Medutim,
ukoliko se poslodavac odluci da licu na praksi isplati nov€anu naknadu, stopa poreza i doprinosa
iznosi 36,6% Sto nikako ne deluje stimulativno na poslodavca, koji se zbog toga ¢esto odlucuju
za neplacenu praksu i u nekim slu¢ajevima za plaéanje ,,na crno”. Prema podacima istrazivanja
Unije poslodavaca Srbije, 72% poslodavaca se izjasnilo da im visoki porezi i doprinosi na
naknadu za lice na praksi predstavljaju prepreku za organizovanje stru¢ne prakse.

Znacaj organizovanja strucne prakse

Strucna praksa je prepoznata kao vrlo efikasna mera pri zaposljavanju mladih. Mladi koji su tek
izasli iz sistema formalnog obrazovanja poseduju neophodno znanje ali ne i iskustvo. Zato se
praksa smatra neophodnim alatom kako bi se mlado lice Sto brZze i kvalitetnije prilagodilo
radnom ambijentu i radnim obavezama. Stru¢na praksa pruza moguénost mladim licima da
dobiju radno iskustvo, razviju vestine, interesovanja i da se dodatno profiliSu i unaprede radnu
biografiju. Poslodavacu, sa druge strane, lice na strucnoj praksi donosi nove perspektive, nove
ideje i inovacije. Pored toga, kako proces regrutovanja novih radnika predstavlja dodatnu i
komplikovanu obavezu, kroz organizovanje stru¢ne prakse, poslodavac nakon zavrsene strucne
prakse ima veé obuéenog i spremnog kandidata. Trajanje struc¢ne prakse je dovoljan period da
se utvrdi kako se lice uklopilo u preduzeéu i kako izvrSava radne zadatke. U slucaju da lice posle
obavljene prakse ne bude primljeno u radni odnos kod poslodavca, to mlado lice svakako odlazi
sa bogatijom radnom biografijom, Sirom mrezom kontakata, stecenim iskustvom, unapredenim
veStinama i znatno boljim poloZajem na trziStu rada. Lica koja su imala kvalitetnu struc¢nu
praksu po zavrSetku obrazovanja su se pokazala prema svim istrazivanjima daleko
kompetativnija na trZistu rada od lica bez tog iskustva.

Po zavrSetku jednomesecne prakse koju je Unija poslodavaca Srbije uz finansijsku podrsku
Solidar Suisse Labour Assistance — SLA organizovala u 15 preduzeda Sirom Srbije u sektoru malih
i srednjih preduzeda, uradena je evaluacija mere sa mladima koji su obavili praksu i njihovim
mentorima.



Akcenat je u ovogodiSnjem projektu stavljen na mentore i na njihov doprinos kvalitetnijoj
stru¢noj praksi. Svakom licu je bio dodeljen mentor iz preduzeda koji je par meseci pre pocetka
jednomesecne prakse bio na Obuci za mentore u prostorijama Unije poslodavaca Srbije. Uslov
za uceSce u projektu je da se licu na praksi dodeli mentor koji je bio prisutan na Obuci za
mentore i koji ¢e aktivno pratiti i u¢estvovati u svakodnevne aktivnosti lica na praksi.

Utisci mladih koji su obavili jednomesecnu praksu su, bez izuzetka, bili krajnje pozitivni. Svako
lice je docekano u preduzece sa unapred pripremljenim program stru¢ne prakse koji je imao za
cilj da lice u€estvuje u Sto viSe aktivnosti i za kratko vreme stekne neko znanje u razlicitim
oblastima. Mladi su narocito isticali da je uloZeni trud mentora i ostalih zaposlenih da ih $to vise
uklju€uju u radne zadatke i pomognu u prilagodavanju radnoj sredini nadomestio kratko
vremensko trajanje prakse, koji je svim praktikantima bila jedina ,zamerka“. Praksa po
zavrSetku sistema obrazovanja je odli¢na polazna tacka za uvodenje mladih u ,,svet rada“.

»Moje misljenje i opsti utisak Sto se ti¢e prakse je na najviSem nivou, zbog prilike da mladi
ljudi koji su tek zavrsili fakultete imaju priliku da teorijski deo primene i u praksi. Ovakvi

projekti i prakse pruZaju mladim ljudima koji nemaju radnog iskustva da steknu iskustvo.”
(Komentar, evaluacija sa mladima)

S obzirom na kratki vremenski period prakse koje su organizovane u okviru pilot projekta

'II

,Dobar mentor = Odlicna praksa!“ vaino je bilo da postoji unapred pripremljeni program
stru¢ne prakse, koji se naravno mogao menjati i prilagodavati u toku trajanja same prakse
prema potrebama posla i mentora i lica na praksi. Svi mladi su istakli da su bili ukljuceni od
samog pocetka u izvrSavanju radnih zadataka svojih mentora, da su imali svoje samostalne

radne zadatke uz nadzor mentora i da su osetili napredak iz nedelje u nedelju.

»Zadovoljina sam praksom. Ono Sto me je najvise obradovalo je sto sam iz nedelje u
nedelju videla ogroman napredak i vremenom sam osetila da sve brZe postizem zadate

ciljeve.” (Komentar, evaluacija sa mladima)

S druge strane, znacaj stru¢ne prakse je krucijalan i sa aspekta prilagodavanja lica na radnoj
sredini. Lica koja su tek izasla iz sistema formalnog obrazovanja su puna znanja ali bez radnog
iskustva. To je lice koje se po prvi put upoznaje sa principima ponasanja u kolektivu, odnosima
sa klijentima, poslovnim partnerima, medusobnim odnosima zaposlenih, ali i kulturom
ponasanja i odevanja, pozdravljanjem i oslovljavanjem i izgledom poslovnih prostorija i radnim
ambijentom. Praksa je odli¢na platforma gde se lice mozZe usavrsiti, gresiti, nauditi, pitati i dalje
se formirati za trziSte rada. Mladi koji su ucestvovali u projektu su bili svesni te prednosti i
znacaja takve prilike.



»Mislim da svaka osoba koja dobije priliku, treba da je iskoristi i mesec dana se posveti
nekoj vrsti prakse. Ovo je odlican nacin da se upoznamo sa radom i disciplinom,

naviknemo na obaveze, a novac je tu kao dokaz da se trud isplati.” (Komentar, evaluacija sa
mladima)

»Veliko iskustvo, korak dalje i pomak u daljem usavrsavanju. Veliki podstrek ka daljem

radu, ali i prvo znacajnije poslovno iskustvo nakon zavrsetka studija.” (Komentar, evaluacija
sa mladima)

,Moj licni utisak o praksi je odlican, iz razloga sto ljudi bez radnog iskustva, pored
teoretskog znanja sticu i prakticno znanje, a bitno je i videti i nauciti kako funkcionise
jedan sistem — tim, kako se radi u kolektivu.” (Komentar, evaluacija sa mladima)

Generalni utisak mladih koji su ucestvovali u projektu ,Dobar mentor = Odli¢na praksal” i
obavili jednomesecnu praksu govori u prilog tome da je praksa od izuzetne vaznosti licima koji
tek stupaju na trZiSte rada. Medutim, da bi praksa bila kvalitetna mora biti struktuisana,
unapred pripremljena sa moguénoscu prilagodavanja i mora biti predviden mentor koji ce
pratiti i nadgledati celokupan doprinos lica na praksi. Takode, nov¢ana naknada licima na praksi
ne mora u svakom slucaju biti na prvom mestu, ali sa sigurno$éu predstavlja dobar podsticaj i
motivaciju i prema recima ucesnika evaluacije ,pruza znacajnu dozu ozbiljnosti pojmu struc¢ne
prakse”. Lica koja obavljaju praksu uglavnom ostaju na radnom mestu koliko i ostali zaposleni i
ucestvuju u radnim zadacima srazmerno znanju i mogucnostima podjednako koliko i ostali.
Postavlja se onda pitanje zbog ¢ega je poslodavac, ako se odluéi da isplati nov€éanu naknadu
licima na praksi, bez obzira na iznos duzan da plaéa pun doprinos za zdravstveno osiguranje od
10,3% i doprinos za obavezno penzijsko i invalidsko osiguranje od 26%? U slucaju kada nije
ugovorena naknade, doprinos za zdravstveno osiguranje poslodavac placa po stopi od 2% a
doprinos za penzijsko i invalidsko osiguranje po stopi od 4%. TeSko je razumeti na koji nacin ova
politika stimuliSe poslodavce da ugovore novéanu naknadu sa licima na praksi i sprecava dalje
pladanje ,na crno”.



Znacaj mentora tokom trajanja strucne prakse

»Mislim da je postojanje mentora neophodno prilikom obavljanja prakse jer je to
osoba koja mora da ukaZe kako da obavljamo posao, da nas ispravi i uputi u
pravom smeru. Takode je po meni bila vaZzna uloga mentora u ohrabrivanju i u
deljenju svojih znjanja i vestina.” (Komentar, evaluacija sa mladima)

Znacaj mentora licu koji se prvi put susrec¢e sa radom nikako ne treba potceniti. Kakav ¢e odnos
uspostaviti mentor i lice na praksi i kako ée mentor preneti svoje znanje licu na praksi je od
velikog uticaja za dalji rad i adaptaciju radnoj sredini. Odnos mentora i lica na praksi treba da se
zasniva na uzajamnom postovanju i poverenju i predstavlja vrstu ,sigurne zone” gde ce lice
moci slobodno da postavlja pitanja, traZi objasnjenja i da se obrati za pomo¢. Otvoren i iskren
odnos izmedu mentora i lica na praksi nesporno vodi do veée produktivnosti. Prema
prethodnim istrazivanjima, 50% mladih koji su bili na stru¢noj praksi nisu imali mentora, a
samim tim ni priliku da u potpunosti iskoriste moguénosti koje nudi stru¢na praksa. Rezultati
obavljene evaluacije po zavrSetku jednomesecne struc¢ne prakse, govore u prilog tvrdnji da je za
kvalitetnu struénu praksu neophodno odrediti licu mentora koji ¢e pratiti njegov napredak. Svi
praktikanti su isticali vaznost mentora tokom prakse i pohvalili odliénu saradnju. Istakli su kako
su mentori bili spremni da podele svoje znanje i vestine i podsticao njihov razvoj. Vazan
segment strucne prakse je odrzavanje redovnih sastanaka i sesija izmedu mentora i lica na
praksi. Na obuci kojoj je odrzana u prostorijama Unije poslodavaca za mentore par meseci pre
poCetka prakse, isticano je da su ovi sastanci bitni za praéenje napretka lica kao i za
konstruktivan feedback. PredloZeno je bilo da se odrZze dve mentorske sesije, jedna na pocetku
prakse i jedna na kraju, sa sastancima tokom trajanje prakse. Pozitivno smo konstatovali prema
reCima mentora i praktikanata da su sastanci redovno odrzavani. U zavisnosti od delatnosti i
prirode posla, neki mentori su odrzavali svakodnevne sastanke pre pocetka radnog dana gde su
diskutovali o prethodnom danu i utvrdivali plan za tekuéi dan, dok su neki jednom - dva puta
nedeljno odrzavali sastanke.

Kako je cilj projekta podizanje kvaliteta stru¢ne prakse kroz obuku mentora, Unija poslodavaca
Srbije je u maju mesecu u svojim prostorijama organizovala Obuku za mentore sa predavacima
iz Atria Group. Mentori su na na toj obuci imali priliku da nadograde svoje znanje, nauce nove
pristupe, ucestvuju u grupnim vezbama i razmene iskustva. Na obuci je prezentovan Prirucnik
za mentore i podeljen u€esnicima. Nas cilj je da motiviSemo mentore da odgovorne shvate svoj
zadatak i koji uticaj i znacaj imaju po pitanju usmeravanja, savetovanja i rada sa licem na praksi.
Lice koje je obavilo kvalitetnu stru¢nu praksu gde je imalo priliku da se usled redovnih
konsultacija sa mentorom upozna sa radnim ambijentom, radnim zadacima, da obavlja neke



samostalne radne zadatke uz nadzor i uz konstruktivni feedback mentora, postaje konkurentije
na trZistu rada. Na Obuci za mentore predstavljene su teme poput karakteristike i kompetencije
efektivnog mentora i osnovna pravila i tok mentorstva, i $Sto je uéesnicima Obuke bilo
najinteresantnije i Sto su najvise koristili u daljem toku svog mentorstva; razli¢iti mentorski
stilovi i mentorstvo sa osobama razli¢itih komunikacionih stilova.

“Meni je dosta koristilo uvodno predavanje u Uniji poslodavaca. Pre svega deo koji se
odnosio na razjasnjavanje na koji nacin treba da se napravi mera izmedu dobrog
mentora i prijateljskog odnosa. Takode, kako sam intuitivna po prirodi, znacila mi je
racionalizacija odredenih postupaka, kao i znacaj mentorskih sastanaka. Kao Sto sam
vec napisala u prethodnom odgovoru, veoma pozitivno bih ocenila uvodno predavanje.
Predavaci su bili odlicni i uspeli su da sadrZajno, zanimljivo i koncizno osvetle odredena
znanja i vestine, koje iako poznajemo, nismo do kraja svesni njihovog znacaja i nacina
upotrebe istih na poslu i u svakodnevnom Zivotu. Dali su nam dobar putokaz za odnos
izmedu mentora i mentija. Narocito korsno bilo je predavanje Mirka SamardZi¢a koji
nam je na Zivopisan nacin objasnio koja su Cetiri karakteristicna tipa licnosti i dao nam
korisne informacije Sta je ono Sto je bitno da bi kominukacija sa svakom osobom, koliko
god ona bila razli¢ita od nas, bila uspesna.

Fokusiranjem na drugog postiZe se veci broj zadatih ciljeva, sto je narocito bitno u toku
usavrsavanja lica na praksi.” (Komentar, evaluacija sa mentorima)

“Obuka za mentore odrZana u maju mi je bila od velike koristi za mentorski rad ali i
privatno u komunikaciji sa ljudima. Takvu vrstu obuke bi svi zaposleni koji rade sa
liudima trebalo da pohadaju. Mislim da bi celokupni sistem funkcionisao mnogo bolje u
tom slucaju.” (Komentar, evaluacija sa mentorima)

Treba insistirati na obuci za mentore ili nekoj dodatnoj edukaciji s obzirom na vazan znacaj
mentora licu na praksi. Sami mentori koji su pohadali jednodnevnu obuku su izrazili veliko
zadovoljstvo i istakli koliko im je obuka bilo od vaZnosti za dalje mentorstvo. Uzimajuéi u obzir
koliko mentor ima udela u ,,formiranju” lica na praksi i njegovom daljem razvoju i napretku u
radnom svetu, mentor bi trebalo biti osoba koja pored znanja i iskustva koje poseduje u
odredenoj oblasti, zna i kako da to znanje i iskustvo prenese.

Znacaj i neosporna uloga mentora je prepoznata od strane poslodavaca, te je prema
prethodnim istraZivanjima Unije poslodavaca Srbije 93% poslodavaca koji su organizovali praksu
u svojim preduzeéima izjavilo da je tokom prakse licu bio dodeljen mentor. Pored brojnih
benefita za mlado lice Cija je praksa propracena kvalitetnim mentorskim odnosom, mentorstvo
je odliéna prilika za samog mentora da potvrdi i prosiri steCena znanja i vestine, stekne nova
iskustva i da ucestvuje u obuci novog potencijalnog saradnika.



Znacaj novcane naknade tokom trajanja strucne prakse

Kao sto je veé navedeno, novéana naknada licima koji obavljaju praksu predstavlja, ne presudni,
ali bitan element prakse. lako su ucenje i sticanje radnog iskustva na prvom mestu kada su u
pitanju stru¢ne prakse, finansijska stimulacija ima vaznu ulogu kada je u pitanju motivacija i
podsticaj za dalje ucenje. Lica na praksi ¢esto ostaju na radnom mestu koliko i ostali zaposleni i
ucestvuju u radnim zadacima srazmerno znanju i moguénostima podjednako koliko i ostali.
Poslodavci su svesni da je strucna praksa korisna i za samo preduzece koliko i za praktikanta i
smatraju da se trud i rad lica na praksi treba nagraditi. Prema prethodnim istrazivanjima Unije
poslodavaca Srbije, 86% poslodavaca se izjasnilo da smatra da licima na praksi treba obezbediti
novéanu naknadu. Aktivnije ucesée mladih na trzistu rada treba stimulisati a to je moguée uz
organizovanje placene stru¢ne prakse. Pladene strucne prakse ée privuci vecu zainteresovanost
mladih i samim tim ¢e mladi steéi upotrebljive vestine koje ¢e im omoguditi vecu konkurentnost
na trziStu rada i unaprediti moguénost zaposljavanja. Kako bi se obezbedio veci broj placenih
strucnih praksi i smanjio broj pla¢anja ,na crno“ neophodno je insistirati na smanjenje stope
poreza i doprinosa na ugovorenu nov¢anu naknadu za lice na praksi koja iznosi 36,3%, naspram
neplaédene strucne prakse gde stopa poreza i doprinosa iznosi 6%. Visoka stopa poreza i
doprinosa na ugovorenu novCanu naknadu za lice na praksi ne deluje ni u kom smislu
podsticajno za poslodavce koji Zele da organizuju pla¢enu praksu.

Za kvalitetnu stru¢nu praksu potrebno je obezbediti adekvatnog mentora koji ¢e umeti da
prenese svoja znanja i vestine licu na praksi. Svrha stru¢ne prakse, u slucajevima kada ne vodi
zaposlenju kod poslodavca gde se obavljala praksa je, sticanje radnog iskustva, novih znanja i
upotrebljivih vestina koje ¢e povecati konkurentnost praktikantu na trzistu rada i unaprediti
mogucénost zaposljavanja. Prema prethodnim istraZivanjima Unije poslodavaca Srbije 94,8%
poslodavaca izjavilo je da bi organizovali struénu praksu u svom preduzeéu uz finansijsku
pomo¢. Zbog nedostatka privrednog ambijenta koji podsti¢e rast i razvoj malih i srednjih
preduzeda, organizovanje strucne prakse se neretko sagledava kroz visinu troskova. Mala
preduzeéa se ne odluéuju u veéoj meri za organizovanje strucne prakse jer gube na
produktivnosti kada mentor mora da se posveti licu na praksi i time zanemaruju deo svojih
radnih zadataka, a da bi se nadoknadio nedostatak produktivnosti neophodno je obezbediti
dodatna sredstva za mentora. Zaposleni koji postane mentor licu na praksi ¢esto nije motivisan
usled velikog obima primarnog posla da prenese svoja znanja i vestine licu na praksi. Finansijska
stimulacija mentora ¢e nadoknaditi pad produktivnosti i stimulisati mentora da se Sto vise
posveti licu na praksi i ucinice stru¢nu praksu kvalitetnijom. Ova mera dala je jako dobre
rezultate u Slovackoj, Hrvatskoj i Sloveniji jer se veliki broj malih i srednjih preduzeéa ukljucio u
organizovanje struéne prakse.

,lzuzetno tesko, ,produZilo” mi se radno vreme radi realizacije svih potrebnih poslova“” (Odgovor
mentora na pitanje kako je uspevao da uskladi obavljanje redovnih radnih zadataka i mentorskog posla)



»Posao koji obavljam je prilicno dinamican, iz tog razloga sam pripremao zadatake kod
kuce i gotove zadatke uz jasne istrukcije davao licu na praksi.” (Komentar, evaluacija sa

mentorom)

Mladi koji su zavrsili jednomesecnu struénu praksu u okviru projekta ,,Dobar mentor = Odli¢na
praksa“ i uCestvovali u evaluaciji mere su bez izuzetka istakli neosporiv znacaj mentora tokom
njihovog boravka u preduzecu. Svaki mentor je ocenjen najviSom ocenom i kao Sto je vec izneto
svi praktikanti su svesni znacaja postojanja mentora tokom procesa prilagodavanja radnoj
sredini i obavljanja prvih radnih zadataka. Ne sme se zaboraviti da se kod strucne prakse u
najveéem delu radi o licima koji su tek izasli iz formalnog sistema obrazovanja i koji na praksu
odlaze bez bilo kakvog radnog iskustva. Tim licima je potreban mentor koji ¢e im, sa jedne
strane biti ,,sigurna zona“ u svetu nepoznanica, a sa druge strane kompetentno lice koje ¢e
umeti da prenese svoja znanja i vestine. Mentor pored toga Sto mora biti stru¢an u poslovima
koje poducava lice na praksi, mora znati i kako da to uradi. Iz toga razlog se sve viSe insistira na
obaveznim obukama za mentore, koje su se u praksi pokazale kao odlicno resenje. Nakon
jednodnevne obuke koju je organizovala Unija poslodavaca Srbije, mentori koji su prisustvovali
su izjavili da su znanje koje su stekli primenili tokom jednomesecne prakse.

Uzimajuci u obzir sve prethodno izneto, mentor je od velikog znacaja kvalitetu stru¢ne prakse.
Finansijska stimulacija motiviSe mentora da, sa jedne strane obavlja svoje redovne radne
zadatke kako produktivnost preduzeéa ne bi pala, a sa druge strane se Sto vise posveti licu na
praksi i u Sto vecoj meri prenese znanja i iskustva i doprinese kvalitetnijoj stru¢noj praksi koja ¢e
povecati konkurentnost mlade osobe na trzistu rada i unaprediti moguénost zaposljavanja.
Mentori koji su ucestvovali u jednomesecnoj praksi i kojima je isplaéena nov€ana naknada
istakli su da pored zadovoljstva da rade sa licem na praksi i da daju svoj doprinos njegovom
napretku, nov€ana naknada ih je motivisala da usklade obavljanje redovnih radnih zadataka sa
mentorstvom.

,Finansijska stimulacija doprinela vec¢oj motivisanosti da uskladim i obavljam primarne zadatke i
posvecivanje vremena licu na praksi.” (Komentar, evaluacija sa mentorima)

,Svaka finansijiska stimulacija se odrZava pozitivno, vise truda, posvecnost licu koje ¢e obavljati
“”

poslove i uskakati kad je potrebno preraspodela posla je jako vazna u brzim zahtevima kupaca.

(Komentar, evaluacija sa mentorima)

»Pored zadovoljstva praktikanta uc¢eséem na praksi kod nas u kompaniji i finansijska stimulacija
predstavlja satisfakciju za dodatno vreme i zalaganje koje traZi mentorstvo.” (Komentar, evaluacija

sa mentorima)



Prethodna istraZzivanja Unije poslodavaca Srbije 84% poslodavaca je izjavilo da smatra da bi
kvalitet stru¢ne prakse bio na visem nivou ako bi se mentor finansijski stimulisao. Dalje, 84% tih
poslodavaca smatra da je neophodna podrska drzave za finansiranje naknade mentora, dok je
vrlo mali broj izjavio da dodatnu naknadu za mentore mogu da obezbede u okviru svog
preduzeca.

Umesto zakljucka

» Tokom pripreme i organizovanja jednomesecne stru¢ne prakse uocena je primetna
neuskladenost ponude i potrainje na trZiStu rada. Obrazovni sistem nije
komplementaran potrebama privrede i poslodavci se neretko nadu u situaciji da ne
mogu da pronadu lice sa odgovarajuéem znanjem i vesStinama koje to radno mesto
zahteva. Neophodno je sagledati realno stanje privrede i potrebe poslodavaca za novim
zapos$ljavanjem i uraditi opeznije istrazivanje koja su to deficitarna zanimanja u Republici
Srbiji i u skladu sa tim predlagati promene kako bi se obrazovni sistem uskladio sa
potrebama trzista rada.

» Kvalitetna stru¢na praksa sa svim neophodnim elementima koja je propradena
efektivnim mentorskim odnosom pruza mladoj osobi moguc¢nost da stekne iskustvo,
unapredi svoja znanja, stekne prakti¢ne vestine, prositi radnu biografiju i samim tim
postaje daleko konkurentnija na trzistu rada i unapreduje moguénost zaposljavanja.

» Aktivnije uces¢e mladih na trZistu rada treba stimulisati uz organizovanje plaéene
stru¢ne prakse. Pla¢ene strucne prakse ¢e privuci veéu zainteresovanost mladih i samim
tim ée mladi steéi upotrebljive vestine koje ¢e im omoguditi ve¢u konkurentnost na
trzistu rada i unaprediti moguénost zaposljavanja. Kako bi se obezbedio veéi broj
plaéenih struénih praksi i smanjio broj plaédanja ,na crno” neophodno je insistirati na
smanjenje stope poreza i doprinosa na ugovorenu novc¢anu naknadu za lice na praksi
koja iznosi 36,3%, naspram neplacene strucne prakse gde stopa poreza i doprinosa
iznosi 6%.
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» Mladi koji su zavrsili jednomesecnu struénu praksu u okviru projekta ,Dobar mentor =
Odli¢na praksa“ i ucestvovali u evaluaciji mere su bez izuzetka istakli neosporiv znacaj
mentora tokom njihovog boravka u preduzeéu. Svaki mentor je ocenjen najviSom
ocenom i svi praktikanti su svesni znadaja postojanja mentora tokom procesa
prilagodavanja radnoj sredini i obavljanja prvih radnih zadataka. U pitanju su u najve¢em
delu lica koja su tek izasla iz formalnog sistema obrazovanja i koja na praksu odlaze bez
bilo kakvog radnog iskustva. Tim licima je potreban mentor koji ¢e im, sa jedne strane
biti ,sigurna zona” u svetu nepoznanica, a sa druge strane kompetentno lice koje ¢e
umeti da prenese svoja znanja i vesStine. Mentor pored toga Sto mora biti stru¢an u
poslovima koje poducava lice na praksi, mora znati i kako da to uradi. 1z tog razlog se sve
viSe insistira na obaveznim obukama za mentore, koje su se u praksi pokazale kao
odli¢no resenje.

» Mala preduzeda se ne odlucuju u vecoj meri za organizovanje struc¢ne prakse jer gube na
produktivnosti kada mentor mora da se posveti licu na praksi i time zanemaruju deo
svojih radnih zadataka, a da bi se nadoknadio nedostatak produktivnosti neophodno je
obezbediti dodatna sredstva za mentora. Zaposleni koji postane mentor licu na praksi
cesto nije motivisan usled velikog obima primarnog posla da prenese svoja znanja i
vestine licu na praksi. Finansijska stimulacija motiviSe mentora da, sa jedne strane
obavlja svoje redovne radne zadatke kako produktivnost preduzeca ne bi pala, a sa
druge strane se Sto viSe posveti licu na praksi i u Sto veéoj meri prenese znanja i iskustva
i doprinese kvalitetnijoj stru¢noj praksi koja ¢e povecati konkurentnost mlade osobe na
trzistu rada i unaprediti moguénost zaposljavanja.

» Po zavrietku jednomesecne strucne prakse u okviru pilot mere ,,Dobar mentor = Odli¢na

praksa!“ dva lica su ostala joS 6 meseci na praksi kod poslodavca a dva lica su primljena
u radni odnos kod poslodavca.
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