Yyved

Postovani,

Ovu brosuru priredile su stru¢ne sluzbe Unije poslodavaca Srbije s ciljem
da na jednom mestu, kroz konkretne ¢injenice i brojke, prikazu trenutno sta-
nje u grani turizma i ugostiteljstva u Republici Srbiji.

Godinama unazad Unija poslodavaca Srbije kao jedina medunarodno
priznata i reprezentativna organizacija poslodavaca u Srbiji pokusava da
skrene paznju na hroni¢ne probleme privrede koji su istovremeno i hronicni
problemi ¢itavog drustva. Zastupamo stavove da se opterecenje privrede u
Srbiji mora umanijiti, dovrsiti zapoceta privatizacija, otpoceti korenita reforma
javnog sektora, nastaviti reforma administrativnih propisa, trZiSte rada uciniti
dinamic¢nijim i kvalitetnijim, a radno zakonodavstvo osloboditi nepotrebnog
balasta iz perioda socijalisticke Jugoslavije. Razvoj svih sektora u grani turiz-
ma i ugostiteljstva, uz razvoj industrije i proizvodnje, predstavlja prioritet u
razvoju Srbije do 2016. godine. Postojeci potencijali Srbije u ovoj grani jos
su nedovoljno iskoris¢eni i ako se uzme podatak da je Republika Hrvatska u
2009. godini imala preko 7 milijardi evra prihoda od turizma, realan je cilj da
Srbija do 2016. godine dostigne prihod od 1,5 milijardi evra u ovoj privrednoj
grani.

Unija poslodavaca Srbije kao odgovorna organizacija trazi od preostalih
socijalnih partnera - sindikata i Vlade da se, pre svega, uvazi realnost. Zbog
toga je u ovoj brosuri posebno poglavlje posveéeno Zakonu o radu i Opstem
kolektivhom ugovoru i navedene su opravdane primedbe poslodavaca koje
znatno onemogucavaju povecanje zaposlenosti i dalji razvoj. Opterecenje
rada je kao i mnoga druga opterecenja veliki balast slabo razvijenoj privredi
koja se u nedostatku investicionog i obrtnog kapitala ¢eSc¢e okrece pukom
prezivljavanju i odrzanju poslovanja na istom nivou, nego stru¢nom i tehno-
loSkom razvoju i povecanju kapaciteta.

Naposletku, delovanje Unije poslodavaca Srbije, kao ozbiljne organizacije
poslodavaca, koja je aktivna na ¢itavoj teritoriji Republike Srbije, ne svodi se
samo na kritiku. Na osnovu prethodno iznete statistike i analize stanja u ovoj
brosuri predlazemo Vladi Republike Srbije one mere koje smatramo neop-
hodnim preduslovom za razvoj grane turizma i ugostiteljstva. Privrednici iz
grane turizma i ugostiteljstva okupljeni u UPS smatraju da bez sprovodenja
ovih mera nece biti znacajnog napretka kako u privredi Srbije, tako ni u ¢ita-
vom drustvu. Tek sa realizacijom predlozenih mera stvorice se i prostor da se
sa rastere¢enjem privrede pristupi novim kolektivnim pregovorima u kojima
¢e poslodavci moci da ponude vise svetu rada i sindikatima.

Nase namere su ozbiljne, a Zelje najbolje. Mi Zelimo da budemo poslodavci
u bogatom i razvijenom drustvu.

Pozivamo vas da ga izgradimo zajedno.

WW

U Beogradu, Nebojsa Atanackovi¢
29. septembar Predsednik
2010. godine Unije poslodavaca Srbije
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Analizalstanjalufgianiktiiiizmaliitigostiteljstva

"= Dolasci i no¢enja

Promet u turizmu, pracen po broju dolazaka i za ovu privrednu granu, dok su se efekti svetske
nocenja je u periodu od 2003. do 2007. godine bele-  finansijske krize osetili u 2009. godini, kada ukupan
Zio rast i po broju dolazaka i po broju noéenja, kako broj dolazaka belezi pad od 10,81% u odnosu na

stranih, tako i domacih turista. Rast je bio narocito 2008. godinu, a ukupan broj nocenja belezi pad od
izrazen u 2007. godini, kada je broj dolazaka uve¢an ~ 8,22% u odnosu na 2008. godinu.

za 14,95%, a broj no¢enja za 11,17% u odnosu na U 2009. godini najvedi pad beleZio je broj dolaza-
2006. godinu. U 2007. godini rast prometa primeé¢en  ka i no¢enja domacih turista, dok su inostrani turisti
je kako kod domacih tako i kod inostranih turista. belezili skroman pad, ili ¢ak blagi rast u broju noce-

2008. godina je predstavljala godinu stagnacije nja.

Grafikon 1: Domadi i strani turisti, broj dolazaka, 2005-2009.
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Grafikon 2: Domadi i strani turisti, broj noc¢enja, 2005-2009.
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= Smestajni kapaciteti

Smestajni kapaciteti u Republici Srbiji beleZili su
rast od 2005. godine, najvise podstaknut znacajnim
rastom komplementarnih smestajnih kapaciteta u

2007. godini. U 2009. godini primetna je stagnacija u
osnovnim smestajnim kapacitetima, uz pad komple-
mentarnih smestajnih kapaciteta.

Grafikon 3: Osnovni smestajni kapaciteti, 2005-2009.
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Grafikon 4: Komplementarni smestajni kapaciteti, 2005-2009.
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=== Devizni prilivi i odlivi
Srbija od 2007. godine beleZi vedi devizni odliv
od turizma nego devizni priliv. Devizni odliv se sma-
njio tokom 2009. godine kao posledica pada stan-
darda, ali je i dalje visi od deviznog priliva za 10,79%.
Ovi podaci, uz veliki pad dolazaka i nocenja

domacih turista ukazuju na potrebu da se turisticka
ponuda u Republici Srbiji u¢ini konkurentijom u od-
nosu na inostranu, $to kroz smanjenje opterecenja
privredne grane, $to kroz ulaganje u razvoj turistic-
kih kapaciteta.
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Grafikon 5: Devizni priliv i odliv od turizma, 2006-2009.
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"= Prosecno opterecenje i troskovi poslovanja u ugostiteljstvu

U Srbiji postoji priblizno 21.250 (mart 2010.) ugo-  mesecno izdvaja za odredene dazbine, $to predstav-
stiteljskih objekata. Prose¢na kvadratura objekta je lja presek ukupnog mese¢nog optereéenja prosec-
46,5 kvm. Donja lista pokazuje koliko jedan ugosti- nog ugostiteljskog objekta u Srbiji.
telj koji zaposljava 5 lica u objektu od 50 kvadrata

Tabela 1: Prose¢no opterecenje i troSkovi poslovanja u ugostiteljstvu

r. b. Vrsta dazbine (porez, taksa, naknada) I(Zr:: :Sse‘é:(i:;

1. Porezi i doprinosi za pet mesecnih zarada 55.284
2. Zakup objekta od 40-50 kvm 37.695
3. Porez na zakup objekta (PDV) 6.785
4, Komunalne usluge (Infostan, 80 do 100 odsto skuplji nego za gradane u nekim opstinama) 5.427
5. Elektri¢na energija (skuplja nego za gradane) 4,972
6. Odrzavanje zgrade u kojoj je ugostiteljski objekat 1.230
7. Parking prostor za sluzbena vozila (skuplji nego za gradane) 4.150
8. Gas za privredne subjekte u ugostiteljstvu (40% do 80% skuplji) 4,623
9. Bankarske provizije (20% do 30% vece za privredu nego za gradane) 7.311
10. | Kredit za renoviranje objekta i opremu (svaki trec¢i ugostitelj) 9.696
11. | TroSkovi oStecenog inventara (posude, namestaj, druga Steta) 2.724
12. | TroSkovi osiguranja objekta 1.934
13. | Gubitak usled manjka (potkradanje radnika, svaki treci objekat) 765
14. | Troskovi provala i pljacki (u proseku 1,07 puta godisnje po objektu) 14.632
15. | Taksa na isticanje firme 2.394
16. | Taksa za isticanje reklamnog panoa 1.992
17. | Taksa za spoljnu svetle¢u reklamu (u nekim opstinama) 1.621
18. | Naknada za javno saopstavanje muzike (Sokoj) 3.054
19. | Naknada za javno saopstavanje fonograma (OFPS) 1.748
20. | Naknada za kablovsku televiziju 642
21. | TV pretplata na ra¢unu za struju 385
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22. | Dezinfekcija i deratizacija 1.204
23. | Punjenje i kontrola protivpozarnih aparata 527
24. | Merenje nivoa buke u objektu 3.287
25. | Projekat i saglasnost za letnju bastu 3.985
26. | Pretplata za letnju bastu 10.612
27. | Projekat i saglasnost za zimsku bastu 3.752
28. | Pretplata za zimsku bastu 3.347
29. | Servisiranje fiskalnih kasa 870
30. | Osiguranje osnovnih sredstava i robe u objektu 2.090
31. | Usluge odrzavanja opreme i kuhinja 6.512
32. | Knjigovodstvene usluge 14.245
33. | Troskovi kancelarijskog materijala za vodenje poslovnih knjiga 1.099
34. | Takse Poreskoj upravi za razna uverenja, potvrde i druge dokumente 1.872
35. | Takse APRu, drzavnim fondovima, lok. samoupravama za dokumenta 2.346
36. | TroSkovi propagandnog i drugog Stampanog materijala 4.077
37. | Troskovi nabavke pica i sastojaka za jela 342.678
38. | Neto zarade za 5 zaposlenih 104.306

UKUPNO 648.377

Napomena:

Ova analiza nije uzela u obzir poslednja drasticna povecanja komunalnih taksi u prole¢e 2010. godine
i uvodenja drugih dodatnih opterecenja, tako da je navedeni ukupniiznos u donjoj tabeli

u avgustu 2010. godine bio znacajno veci.

Pored stavki u tabeli mestimi¢no (od opstine do
opstine) se jos naplacuju i:
+ Taksa za koris¢enje javnih povrsina
« Taksa za drumska i motorna vozila za privred-
ne subjekte
+ Voda se privrednim subjektima obra¢unava
u mnogim opstinama po cenama od 20 do
145% visim nego za gradane
+ Taksa za drzanje muzickih uredaja
+ Taksa za izvodenje muzike uzivo
+ Taksa za ugostiteljske objekte na vodi
Gornja tabela pokazuje da od osnivanja prose¢-
nog ugostiteljskog objekta u Srbiji samo na troskove

=== Nelikvidnost

U 2009.i 2010. godini nelikvidnost je postala do-
minantan problem srpske privrede. Privredni subjek-
ti u grani turizma i ugostiteljstva u Republici Srbiji
na mese¢nom nivou imaju prose¢no 39 opterecenja
(obaveze prema drzavi na osnovu razlic¢itih zakona i
propisa, avgust 2010.), bankarske kamate na kredite
privredi godinama su medu najvisima u regionu i 2
do 3 puta vece u odnosu na zemlje EU, brojne suvis-
ne birokratske procedure uzrokuju visoke troskove,
a prosecni rokovi pla¢anja u maju 2010. godine bili

1 Evro je obracunat po kursu od 106 dinara za jedan evro

poslovanja mesec¢no odlazi 6.116 evra, a godisnji
troskovi su 73.401 evra. Tek nakon tih iznosa svaki
dinar koji pretekne ostaje ugostitelju koji moze odlu-
Citi da li ¢e i dalje ulagati u svoj objekat, otvarati nov
ili prihod tretirati kao sopstvenu zaradu.

Najmaniji su ukupni prosecni troskovi ugostitelja
u isto¢noj Srbiji, u proseku 39.676 evra' godisnje,
a najvedi su u Beogradu, 101.741 evra godisnje.
Zbog velikog broja dazbina i drugih troskova koji su
daleko visi za privredu i ugostitelje nego za gradane,
samo oni najvedi i sa objektima na najprometnijim
mestima uspevaju da opstanu.

su 128 dana. Poseban problem u ovoj grani imaju
turisticke agencije i hotelijeri koji su zbog smanjenja
broja no¢enja u 2009. godini bili prinudeni da nude
smestaj i pansionsku uslugu na 6,9, 12, pa ¢ak i 24
mesecne rate, i ponekad je potrebno godinu i vise
dana da svoja potrazZivanja u potpunosti naplate. U
navedenim okolnostima nelikvidnost ugostiteljske
privrede znacajno je povecana, sto ilustrije donja
tabela.
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Ovde su prikazani rezultati ankete sprovedene na
uzorku od 590 privrednih subjekata u grani turizma
i ugostiteljstva (hoteli, pansioni, hosteli, restorani,

kafici i klubovi, barovi, diskoteke, itd.).
274 malih, 22 srednja, 8 velikih preduzeca i 286
preduzetnika.

Tabela 2: Nelikvidnost u grani turizma i ugostiteljstva (maj 2010.)

Period nelikvidnosti Mala preduzeca Srednja preduzec¢a | Velika preduze¢a | Preduzetnici
Do 7 dana 5 2 11

Do 14 dana 3 1 2 41

Do mesec dana 49 5 1 77

Dva meseca 27 2 1 28

Tri meseca 28 2 20

Vise od tri meseca 24 2 1 31

Procenat nelikvidnih u ukupnom 136 od 274 14 od 22 50d8 208 od 286
broju anketiranih 49,6% 63,6% 62,5% 72,7%

Grafikon 6: - privredni subjekti u grani turizma i ugostiteljstva koji su imali problem sa likvidnoscu
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IstraZivanje pokazuje da su ekonomska kriza i
pad prometa u ugostiteljstvu najvise pogodili male

=== Siva ekonomija

Procene iz razli¢itih izvora (Svetska banka, Evrop-
ska komisija, Unija poslodavaca Srbije, vise orga-
nizacija nevladinog sektora) govore da je nivo sive
ekonomije dostigao u prvoj polovini 2010. izmedu
35,5140,7% bruto domaceg proizvoda u Repubilici.

Siva ekonomija u Repubilici Srbiji obuhvata tri
stuba:

1) Privredivanje na crno (nelegalni privredni

subjekti)

2) Rad na crno (zaposleni koji rade ilegalno)

3) Pranje novca i finansijske malverzacije (nele-

galne transakcije, utaje porezai dr.)

samostalne ugostiteljske radnje i srednja i velika
ugostiteljska preduzeca sa vecim brojem zaposlenih.

Siva ekonomija je znacajan faktor ogranicenja ra-
zvoja formalne ekonomije u Srbiji. U grani turizma i
ugostiteljstva siva ekonomija se ogleda u postojanju
ilegalnih ugostiteljskih objekata (restorana, kafica,
klubova, barova, itd), samostalnih ugostiteljskih rad-
nji u kojima nije uvedena fiskalizacija, divljih preno-
¢ista i pansiona, ilegalnih kampova, znacajnom broju
(preko 30%) neprijavljenih gostiju, radu na crno kod
pojedinih legalnih poslodavaca, itd.

Navedeni oblici sive ekonomije najzastupljeniji
Su U nerazvijenim oblastima istoCne, juzne i zapadne
Srbije. Sa izbijanjem svetske ekonomske krize prime-
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¢en je porast privredivanja na crno i u ugostiteljstvu vani i redovno izmiruju sve svoje obaveze prema

u centralnoj Srbiji (Sumadija). Ovi oblici sive eko- drZavi (poreze i doprinose, PDV, republicke i lokalne
nomije predstavljaju veliku nelojalnu konkurenciju administrativne takse, obaveze prema ostalim propi-
onim preduzetnicima i preduzeéima koji su registro-  sima, itd.).

Tabela 3: Razlika u cenama smestaja (noéenja) u legalnim i neregistrovanim pansionima (april 2010.).
Prosec¢na razlika je izraZzena u procentima.

Mesto Nocenje ggﬁ%ﬁ;ﬁ Polupansion Pun pansion Apartman
Sremski Karlovci 25% 27% 28% 30% 13%
Beograd 16% 17% 20% 19% 22%
Novi Sad 9% 15% 22% 22% 24%
Zlatibor 22% 21% 25% 27% 15%
Kopaonik 35% 37% 34% 39% 20%
Div¢ibare 21% 23% 30% 31% 28%
Vrnjacka banja 18% 19% 24% 28% 10%

Gornja Tabela pokazuje da je smestaj u nelegal- neugodnu konkurenciju legalnim privrednim su-

nim pansionima znacajno jeftiniji od smestaja u bjektima u turizmu i ugostiteljstvu.

legalnim (registrovanim) objektima, $to predstavlja
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Opteiecenjaliada

Po Zakonu o radu i Opstem kolektivnom ugovoru

== Porezii doprinosi

Visina poreza i doprinosa na zaradu predstavlja
jedno od najvedih opterecenja poslodavaca u Re-
publici Srbiji. Doprinosi se isplacuju iz bruto zarade
zaposlenog, koja u sebi sadrzi porez na zaradu (u
iznosu od 12% od bruto zarade), doprinos za PIO
(11%), doprinos za zdravstveno osiguranje (6,15%) i
doprinos za zastitu od nezaposlenosti (0,75%). Pored

tih iznosa, poslodavac je u obavezi da iste iznose do-
prinosa koji se nominalno stavljaju na teret zaposle-
nog uplati sam, sto realno povecava troskove isplate
zarada za poslodavca. Troskovi prose¢ne zarade za
poslodavca i ukupni iznosi poreza i doprinosa dati su
u sledecoj tabeli:

Tabela 4: TroSkovi prose¢ne zarade za poslodavca, mart 2010.

. Troskovi prosecne . I1znos poreza i doprinosa
Prosecna neto Iznos poreza i .
Grana zarade za . u procentima u odnosu
zarada doprinosa .
poslodavca na neto iznos
Hoteli i restorani 17 851 28 700,53 10 849,53 60,77%
Turisticke agencije 51702 85 633,95 33 931,95 65,62%

Kao sto se vidi iz prilozene tabele, porezi i dopri-
nosi poslodavcu opterecuju isplatu zarada zaposle-
nima za dodatnih 60,77% za prose¢nu zaradu u grani
hotela i restorana, dok sa rastom neto zarade raste i

= Minulirad

- Clan 108. Zakona o radu predvida uvecanje
zarade po osnovu vremena provedenog na

P Naknade zarada

. Clan 118. Zakona o radu predvida pravo
zaposlenog na naknadu troskova za ishranu
u toku rada. Clan 32. Opsteg kolektivnog
ugovora predvida da se ova naknada isplacuje
u mese¢nom iznosu od 15% prosecne zarade
u Repubilici, prema poslednjem objavljenom
podatku republi¢kog organa nadleznog za po-
slove statistike. Ova naknada je u martu iznosi-
la 5.025 RSD?. Ova naknada ulazi u osnovicu
za obracun poreza i doprinosa, $to predstavlja
ukupan troSak za poslodavce od 8.451,46 RSD

. Clan 118. Zakona o radu predvida pravo
zaposlenog na naknadu troskova za regres za
koris¢enje godisnjeg odmora. Opstim kolek-
tivnim ugovorom predvideno je da se ova
naknada isplacuje u iznosu od 75% prosecne

2 Ove odredbe Opsteg kolektivnog ugovora prestale su sa
primenom objavljivanjem Aneksa Il Opsteg kolektivnog

odnos poreza i doprinosa u odnosu na neto zaradu,
¢ime se poslodavci dodatno destimuliSu da poveca-
ju zarade zaposlenima.

radu za svaku punu godinu rada ostvarenu u
radnom odnosu u iznosu od 0,4% od osnovice.

zarade u Republici, prema poslednjem objav-
ljenom podatku republickog organa nadlez-
nog za poslove statistike. Ova naknada je u
martu 2010. iznosila 25.131 RSD na godisnjem
nivou, ili 2.094 RSD na mese¢nom nivou?. Ova
naknada ulazi u osnovicu za obracun poreza

i doprinosa, $to predstavlja ukupan trosak za
poslodavce od 42.267,40 RSD na godisnjem, ili
3.522,28 RSD na mesec¢nom nivou.

. Clan 118. Zakona o radu predvida pravo
zaposlenog na naknadu troskova za dolazak i
odlazak sa rada, u visini cene prevozne karte
u javnom saobracaju. Za obracun opterece-
nja cene rada uzeta je cena mesecne karte za
zaposleno lice u Beogradu, koja iznosi 2 360
RSD.

ugovora u Sl. glasniku RS br. 8/2009 (zamrzavanje OKU u
momentu izbijanja svetske finansijske krize)
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"= Druge naknade i uveéanja zarada

«  Clan 118. Zakona o radu predvida naknadu .
troskova za vreme provedeno na sluzbenom putu
u zemlji. Opsti kolektivni ugovor u Clanu 32. pre-
vida da ova naknada iznosi 5% prosec¢ne mesecne
zarade u Republici, prema poslednjem objavljenom .
podatku republi¢kog organa nadleznog za poslove
statistike. U martu mesecu 2010, to je predstavljalo
iznos od 2.009 RSD. Uz to, poslodavac je u obavezi
da isplati troskove noc¢enja (sem u hotelu luks kate-
gorije) i putne trosSkove prema prilozenom racunu. .
Takode, Clan 108. Zakona o radu predvida uveca-
nja zarada u sledec¢im slu¢ajevima:

Za rad na dan praznika koji je neradni dan -
najmanje 110% od osnovice. Clan 24. Opsteg
kolektivhog ugovora predvida uvecanje od
120% od osnovice?.

Zarad nocuirad u smenama, ako takav rad
nije vrednovan pri utvrdivanju osnovne zarade
— najmanje 26% od osnovice. Clan 24. Opsteg
kolektivhog ugovora predvida uvecanje od
30% od osnovice za rad noc¢u?.

Za prekovremeni rad — najmanje 26% od
oshovice.

Grafikon 7: Prosecne zarade po zaposlenom u grani turizma i ugostiteljstva (hoteli i restorani),

sa urac¢unatim optereéenjima rada
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Grafikon 8: Prosecne zarade po zaposlenom u grani turizma i ugostiteljstva (turisticke agencije),

sa urac¢unatim optereéenjima rada
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Iz prilozenih grafikona vidi se da je uces¢e poreza
i doprinosa i drugih optereéenja rada u ukupnom
iznosu bruto zarada za poslodavaca gotovo po-

= Otpremnine

Zakon o radu u Clanu 158. predvida otpremnine
za radnike kojima poslodavac otkaze Ugovor o radu
ukoliko usled tehnolo3kih, ekonomskih ili organiza-
cionih promena prestane potreba za obavljanjem

odredenog posla ili dode do smanjenja obima posla.

Takva otpremnina ne moze biti niZza od zbira tre¢ine

djednako kao osnovna neto zarada koja se isplacuje
zaposlenom, a u velikom broju slu¢ajeva iznosi opte-
re¢enja su ¢ak i visi od neto zarade zaposlenog.

zarade zaposlenog za svaku navr$enu godinu rada
u radnom odnosu za prvih 10 godina provedenih
u radnom odnosu i Cetvrtine zarade zaposlenog
za svaku narednu navrSenu godinu rada u radnom
odnosu preko 10 godina provedenih u radnom
odnosu.

Tabela 5: Minimalne otpremnine u dinarskom iznosu, projekcija troskova

Godine radnog staza
Grana 5 10 15 20 25 30
:‘I’qtie" | resto- 40.733,33 81.466,67 112.016,67 142.566,67 173.116,67 203.666,67
:;L'ztc'ﬁlée 116.880,00 | 23376000 | 32142000 | 409.08000 | 496.740,00 | 584.400,00

Pored toga $to iznosi otpremnina predstavljaju
znacajno opterecéenje za poslodavce, po Zakonu
o radu otpremnine se isplacuju za svaku navrsenu
godinu radnog staza, sto poslodavcima predstavlja
dodatan problem - moraju platiti za rad koji je zapo-
sleni vrsio kod drugog poslodavca, umesto da plate
za rad koji je vrio kod njih. Ovo, zajedno sa iznosima

= Troskovi odsustva sa posla

Opsti kolektivni ugovor u Clanu 11. tacka
8. predvida pravo zaposlenog na pla¢eno
odsustvo u slucaju u¢estvovanja na radno-
proizvodnim takmicenjima koja organizuje

10

uvecanja zarade po osnovu vremena provedenog na
radu dodatno destimuli$e poslodavce da zaposlja-
vaju lica sa ve¢im brojem navrsenih godina radnog
staza. Direktna posledica Clana 158. Zakona o radu
je 168.388 nezaposlenih starijih od 45 godina na
trzistu rada (mart 2010.), ili 29,3% od ukupnog broja
nezaposlenih lica.

sindikat, u trajanju od najmanje jednog rad-
nog dana, u zavisnosti od udaljenosti mesta
odrzavanja takmicenja.

U praksi, radno-proizvodna takmicenja se
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odrZavaju u junu mesecu, sa trajanjem od pet
radnih dana. Za obracun troskova odsustvo-
vanja radnika sa radnog mesta zbog ucestvo-

vanja na radno-proizvodnim igrama, uzete
su prose¢ne zarade u navedenim privrednim
granama u junu:

Tabela 6: Troskovi odsustva sa posla usled uc¢estvovanja na radno-proizvodnim takmic¢enjima

po radnom mestu u okviru sektora

G Neto trosak radno-proizvodnih Ukupni porezi i Ukupan trosak radno-proizvodnih
rana . S e .

takmicenja za poslodavca doprinosi takmicenja za poslodavca
Hoteli i restorani 4.052,60 2.763,40 6.816,00
Turisticke agencije 11.239,56 6.341,30 17.580,86

. Clan 11. Opsteg kolektivhog ugovora predvida
pravo zaposlenog na placeno odsustvo od dva
dana za svaki slu¢aj dobrovoljnog davanja krvi
ra¢unajudi i dan davanja krvi. Ovakva prak-

sa, kojom se trosak davanja krvi prenosi na
poslodavca je suprotna praksi u velikom broju
zemalja Evropske unije, gde teret ovakvih
davanja snosi drzava.

Tabela 7: Troskovi odsustva sa posla usled dobrovoljnog davanja krvi

Neto trosak dobrovoljnog

el davanja krvi

Ukupni porezi i doprinosi

Ukupan trosak dobrovoljnog
davanja krvi

Hoteli i restorani 1.621,04

1.105,36 2.726,40

Turisticke agencije 4.495,82

1.742,86 6.238,68

= predlozi promena u Zakonu o radu i kolektivnim ugovorima

1. Smanjenje ukupnog opterecenja porezima i
doprinosima na iznos neto zarada koje bi ostavilo
prostor poslodavcima da u pojedina¢nim i granskim
kolektivnim pregovorima povecaju osnovice zarada i
omoguce druge beneficije.

2. Podizanje neoporezivog dela zarada do visine
minimalne plate u Republici Srbiji kao mera stimu-
lacije poslodavcima da povecaju najnize zarade
zaposlenima u grani turizma i ugostiteljstva i ostalim
niskoprofitnim privrednim granama.

3. Promena Zakona o radu i redefinisanje Clana
158. Nuzno je da poslodavac koji isplacuje otpremni-
nu istu isplati samo za godine radnog staza prove-
dene u njegovom preduzecu, a ne za sve godine
radnog staza.

4. Ukidanje finansiranja radno-proizvodnih igara
i slobodnih dana za dobrovoljno davanje krvi od
strane poslodavaca definisanih Opstim kolektivnim
ugovorom.

5. Promena Clana 118. Zakona o radu koji regulise
naknadu troskova za vreme provedeno na sluzbe-
nom putu u zemlji i smanjenje iznosa naknade.

6. Na osnovu smanjenja optereéenja privrede iz
tacaka 1, 2, 3,4 5. stvorice se prostor da se sa sindi-
katima u okviru novih kolektivnih pregovora pristupi
razgovorima o utvrdivanju novih osnovica zarada
i koeficijentima, visini nadoknada za regres, topli
obrok i minuli rad.

7. Pojednostavljivanje procedure zasnivanja i ra-
skida ugovora o radu promenama razlicitih ¢lanova
Zakona o radu i OKU.

== ObrazloZenje - zasto su potrebne ove promene

Za Uniju poslodavaca Srbije vazna je podrska
sindikata u insistiranju da se smanje optereéenja
rada. Onog trenutka kada poslodavci budu imali
manja izdvajanja za poreze i doprinose, otpremnine,
radno-proizvodne igre, slobodne dane za davanje
krvi i dnevnice za sluzbena putovanja bi¢e moguce
razgovarati o utvrdivanju novih osnovica zarada, sti-
mulacijama za produktivnost i uspeh u radu i drugim
beneficijama iz kolektivnih ugovora koje postoje i u
vodec¢im ekonomijama sveta.

Promene u Zakonu o radu i kolektivnim ugovori-
ma ne samo da garantuju rasterecenje poslodavaca i
stvaranje mogucnosti za veée osnovne zarade nego
¢e direktno uticati na razvoj trZista radne snage u
Republici Srbiji. Zaposljavanje je u razvijenom svetu
ekonomska kategorija i uvodenjem predlozenih
novina izbegla bi se dosadasnja praksa da se zapo-
sleni zadrzavaju u radnom odnosu onda kada za njih
nema posla, ¢ime se preduzeca teraju u gubitke i
stecaj.
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Na osnovu obavljenih razgovora i prikupljenih
predloga direktora i menadzera 20 malih, srednjih
i velikih kompanija u grani turizma i ugostiteljstva
i koristeci se analizom trenutnog stanja Unija po-
slodavaca Srbije predlaze Vladi Republike Srbije i
reprezentativnim sindikatima sledece mere za razvoj

ove grane, koje u narednih pet godina treba da uci-
ne Srbiju perspektivnom turistickom destinacijom,
podstaknu razvoj turisticke infrastrukture i privrede,
uvecaju broj domacih i stranih turista i kao dugoro¢-
ni rezultat donesu porast zarada i Zivotnog standar-
da zaposlenih.

= 1. Razvojna banka - kreditiranje turisti¢ke infrastrukture i privrede

Formiranje Razvojne banke Srbije za podrsku
izvozu i supstituciji proizvoda iz uvoza domacim
proizvodima podrazumeva da se sredstva koja ce se
osloboditi reformom javnog sektora do 2016. godine
i budzetskim ustedama pod povoljnim uslovima
daju privredi za pokretanje proizvodnje, revitaliza-
ciju postojecih kapaciteta i razvoj sektora usluga
sa minimalnih 1 do 2,5% kamate. 10 do 15 odsto u
ukupnoj masi odobrenih kredita Razvojne banke Sr-
bije na godisnjem nivou treba da bude usmereno ka
grani turizma i ugostiteljstva s dugoro¢nim ciljem da
se obim BDP u ovoj grani znalajno uveca sa sadas-
njih 2,1% na evropski prosek od 5%.

Potrebno je otvoriti kreditne linije za izgradnju
turisti¢ke infrastrukture u turistickim mestima, iz-

gradnju i renoviranje smestajnih kapaciteta, nabav-
ku ugostiteljske opreme, standardizaciju i edukaciju
menadzmenta u turizmu.

Uslov za dobijanje kredita bio bi da na svakih 30
do 50 hiljada evra kredita za ulaganje u razvoj turi-
sticke infrastrukture i privrede preduzeca kojima je
kredit odobren moraju zaposliti jedno nezaposleno
lice ili jedno prekvalifikovano lice, tehnoloski visak
iz javnog sektora. Na taj nacin e se viskovi iz javnog
sektora prebaciti u profitabilni sektor turisti¢ke uslu-
ge, a dodeljena sredstva akumulirati i staviti u svrhu
razvoja turistickih kapaciteta.

Prilikom odobravanja kredita Razvojna banka
Srbije bi traZila sve garancije i sredstva obezbedenja
koja traze i komercijalne banke na trzistu.

=== 2. Okupljanje domacdih i stranih investitora za ulaganja u turisti¢ku
privredu i davanje gradevinskih i drugih dozvola
po hitnom postupku investitorima u turizmu i ugostiteljstvu

Srbija ima brojne turisti¢ke potencijale koji su
delimi¢no ili pretezno neiskoris¢eni zbog nedostatka
investicija. Potrebno je ve¢ poc¢etkom 2011. godine
pripremiti i organizovati Medunarodnu konferenciju
za investicije u turizmu na kojoj bi se okupili domaci
i strani investitori u sektoru turizma i ugostiteljstva.
Na konferenciji bi se predstavile strateske lokacije
za razvoj turizma i ugostiteljstva u Srbiji i napravio
spoj predstavnika drzave, banaka i investitora koji bi
ulagali u razvoj ove privredne grane. Ovakva Kon-
ferencija mogla bi se odrzavati jednom godisnje i
promovisati u razvijenim zemljama sveta, preko kon-

zularnih predstavnistava Republike Srbije i u drugim
medunarodnim institucijama i telima.

Nuzno je da se pre toga na nivou razli¢itih mini-
starstava, drzavnih institucija i inspektorata stvore
administrativni preduslovi za brze dobijanje gradevin-
skih i drugih dozvola za srednje i velike investitore u
turizmu i ugostiteljstvu, posto trenutno neke od naj-
ozbiljnijih svetskih kompanija investitora u ovoj pri-
vrednoj grani ¢ekaju godinama da dobiju neophodne
dokumente kako bi realizovali najavljene investicije.
Ovo je ogromna prepreka razvoju turisticke infra-
strukture i privrede i otvaranju novih radnih mesta.

= 3. Promotivne kampanje i predstavljanje Srbije kao atraktivne turisticke

destinacije na svetskom nivou

Srbija je nedovoljno promovisana u inostranstvu
i jos trpi Stetu zbog negativnog imidZa iz nedavne
proslosti (devedesete godine, politi¢cka nestabilnost,
ratovi na Balkanu, situacija sa Kosovom i Metohi-
jom). Poslednjih godina Turisticka organizacija Srbije
ulozila ja znacajne napore da poboljsa imidz Srbije u

svetu, angazovane su i neke lobisti¢ke kuce i agen-
cije, ali je Srbija i dalje daleko manje promovisana u
svetu od zemalja u okruzenju. Potrebno je povecati
investicije u promociju zemlje i turisticki atraktivnih
lokacija, brendirati domace turisticke proizvode
(festivale i druge manifestacije) i vizuelno i graficki
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uciniti Srbiju prepoznatljivom u svetu.
Sve ovo ukljucuje izradu turistickih filmova viso-
ke produkcije i distribuciju tih filmova na vode¢im

svetskim TV stanicama i internetu, kao i aktivne PR
kampanje u vodecim svetskim ¢asopisima i dnevnim
novinama, na turisti¢kim sajmovima i manifestacijama.

== 4. Program za rasterecenje privrednih subjekata u grani

turizma i ugostiteljstva

Trenutni stepen optereéenja privrednih subje-
kata u ovoj grani prouzrokovao je da se preduzeca i
preduzetnicke radnje u oblasti turisticko-ugostitelj-
ske privrede uz trgovacka preduzeca i radnje naj-
vise otvaraju, ali i najvise zatvaraju u Srbiji. U prvoj
polovini 2010. godine prosecan ugostiteljski objekat
imao je 39 razli¢ith mesecnih opterecenja i dve tredi-
ne firmi u ovoj grani imale su problem sa likvidnoscu
kao posledicu pada prometa od 20,95%.

Potrebno je redefinisanje politike opterecenja
turisticke privrede, smanjenje broja lokalnih ko-
munalnih taksi, objedinjavanje naplate naknada za
autorska i srodna prava koje naplacuju SOKOJ i OFPS

i snizavanje ovih nerealno visokih iznosa koji su na
istom nivou kao u Velikoj Britaniji, pojednostavljiva-
nje izdavanja razlicitih dozvola i uverenja o stan-
dardima kvaliteta, dokumentacije koja se dostavlja
poreskim upravama i drugim drzavnim institucijama
i organima lokalne samouprave. Umanjenjem ovih
troskova i pojednostavljivanjem birokratskih pro-
cedura stvorice se prostor za nabavku kvalitenije
ugostiteljske opreme, otvaranje novih radnih mesta
i uvecanje smestajnih i usluznih kapaciteta turisticke
privrede koja se trenutno odupire uticajima svetske
ekonomske krize i pokusava da odrzi poslovanje na
nivou dovoljnom za opstanak preduzeca.

== 5. Ozivljavanje turisti¢kih potencijala na Dunavu i izgradnja

odgovarajuce infrastrukture

Strateski pravac u razvoju turizma i ugostiteljstva
u periodu 2011 - 2016. mora biti Koridor 7, basen
Dunava, kao glavni plovni pravac koji povezuje
Srbiju sa zapadnom i isto¢nom Evropom i kolevka
drevnih evropskih civilizacija. Sve turisticki atraktiv-
ne lokacije na Dunavu moraju dobiti odgovaraju¢u
infrastrukturu, izgradnjom i revitalizacijom posto-
jece saobracajne mreze, uvodenjem adekvatnih
putnickih linija, otvaranjem konkursa i privlacenjem
investitora za izgradnju smestajnih kapaciteta (tamo
gde oni ne postoje) ili renoviranjem starih kapacite-
ta. Potrebno je prilagoditi lucke pristane u gradovi-
ma kao $to su Novi Sad, Beograd, Smederevo, Veliko
Gradiste, Kladovo zahtevima turooperatera Ciji bro-
dovi krstare Dunavom, obezbediti potrebne uslove i
infrastrukturu za prijem i smestaj turista sa brodova
i organizovanje obilazaka atraktivnih lokacija. Na

Dunavu gotovo da ne postoje specijalizovani prista-
ni i tankovi sa gorivom neophodni brodovima koji
plove kroz Srbiju zbog ¢ega je hitno potrebno podici
ove kapacitete. Uredenje obale Dunava u gradovima
na njegovom toku mora postati prioritet svih lokal-
nih samouprava $to ce stvoriti preduslov za razvoj
lokalne turisticko-ugostiteljske privrede.

S obzirom da su neophodna znacajna ulaganja u
plan ozZivljavanja Koridora 7 glavni izvori finansira-
nja su evropski fondovi, domaci i strani investitori,
investicije na osnovu usteda u budzetu Republike.
Zato je potrebno u najkra¢em roku podiéi kapacitete
svih institucija koje mogu da apliciraju za projekte
iz evropskih fondova, odrzati medunarodnu inve-
stitorsku konferenciju za ulaganja u basen Dunava
i kreirati jasan plan za izgradnju infrastrukture duz
toka Dunava kao najvece plovne reke u drzavi.

== 6. Umrezavanje domacih turisti¢kih gradova i mesta
sa gradovima i mestima u drugim zemljama

Potrebno je posredstvom svih nadleznih drzavnih
institucija i organizacija i udruzenja turisti¢ke privre-
de i strukovnih turisti¢kih udruzenja izvrsiti poveziva-
nje sa slicnim udruzenjima i privrednim subjektima u
turizmu, ali i raznim drzavnim i privatnim fondovima
penzijskog i invalidskog osiguranja u razvijenim
zemljama kojima treba ponuditi da obolela i stara
lica Salju u banje i leciliSta u Srbiji, jer je to znacajno

jeftinije od boravka u sli¢nim centrima zdravstvenog
turizma u njihovim mati¢nim zemljama.

Sli¢na umrezavanja treba izvrsiti i sa udruzenjima
lovaca, ribolovaca, planinara, sportskim savezima,
ferijalnim i dr. organizacijama i omoguciti dolazak
stranih posetilaca u Srbiju, uz ispunjavanje neop-
hodnih standarda i uslova za smestaj ovih specific-
nih grupa gostiju.
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=== 7.Pokretanje programa za razvoj seoskog,
zdravstvenog i avanturisti¢ckog turizma

Posredstvom Razvojne banke Srbije, ali i Sirom
kampanjom u turisti¢koj privredi i medu poten-
cijalnim investitorima u turizmu i ugostiteljstvu
potrebno je u saradnji nadleznih drzavnih institucija
i organizacija kreirati Program za podrsku i razvoj
seoskog, zdravstvenog i avanturistickog turizma. U
okviru Programa mora se osmisliti detaljni plan za
uspostavljanje mreze banjskih, klimatskih i medicin-
skih centara, etno-sela i atraktivnih lokacija za sve
oblike re¢nog i planinskog avanturistickog turizma.

Potrebno je sprovesti Sirok program standardiza-
cije smestajnih kapaciteta, usluga u ugostiteljstvu,
pristupne infrastrukture, saobracaja i transporta.
Nedostatak ovih standarda predstavlja ozbiljnu
prepreku za privlacanje stranih turista. Potrebno
je usmeriti sve aktuelne i buduce investitore, kao i
vec postojecu turisticku privredu u ova tri sektora u
okviru grane turizma i ugostiteljstva i uputiti ih da
usvoje sve potrebne standarde i time stvore uslove
za sopstveni razvoj i napredovanje u poslu.

=== 3. Pokretanje programa,Dijaspora u Srbiji”

U saradniji Turisticke organizacije Srbije, lokalnih
turisti¢kih organizacija, YUTA i turisticke privrede po-
trebno je pokrenuti program ,Dijaspora u Srbiji“ koji
bi imao ulogu da poveze udruzenja i najvece zajed-
nice iseljenika sa turisti¢kim organizacijama u Srbiji,
radi dovodenja $to vecéeg broja Srba iz Dijaspore u
maticu kroz razvijene turisti¢ko-ugostiteljske pro-

grame i sadrzaje. U drugoj i tre¢oj generaciji nasih
iseljenika postoji veliki potencijal za otkrivanje svojih
korena i posete razli¢itim delovima Srbije. Nedo-
statak dobrih programa i nedovoljno dobre veze se
razli¢itim udruzenjima i organizacijama u Dijaspori
imali su za rezultat da je obim ovih poseta u pret-
hodnoj deceniji bio znatno manji od moguénosti.

=== 9. Promocija Srbije kao zemlje sporta

Srbija je u svetu u prethodnoj deceniji bila najpre-
poznatljivija po sportskim dostignu¢ima i vrhunskim
sportistima. Mnogi strani turisti koji dodu u Srbiju za
nasu zemlju su ¢uli samo po imenima svetski pozna-
tih tenisera, kosarkasa, fudbalera, itd. Za mlade pose-
tioce iz inostranstva (deca $kolskog uzrasta, sred-
njoskolci, studenti) treba kreirati posebne programe
poseta i obilazaka sportskih lokaliteta, predstaviti
im sportski duh i tradiciju i upoznati ih sa nekim od
poznatih srpskih sportista (sadasnjih, bivsih).

Sport je znacajno popravio imidz Srbije u svetu,
ali je u marketinskom smislu jos neiskoris¢en kao

motiv za privlacenje stranih posetilaca u Srbiju, a
donekle i za posete domacih turista. Potrebno je
izraditi propagandne filmove i pokrenuti kampanje
u zemlji i inostranstvu u kojima ce se Srbija promovi-
sati kao zemlja sporta. Ovako vesto osmisljene kam-
panje ukomponovane sa organizovanim turistickim
turama i sportskim manifestacijama u kojima i sami
gosti mogu da ucestvuju bic¢e poziv svim mladim lju-
dima, rekreativcima, veteranima iz razli¢itih delova
sveta da dodu u Srbiju, ¢ime ¢e se znatno povecati
broj nocenja i prihodi u grani turizma i ugostiteljstva.

=== 10. Smanjenje sive ekonomije i legalizacija nelegalnih

ugostiteljskih kapaciteta

Poslednja istraZivanja privredivanja na crno u
Republici Srbiji koje je sprovela Unija poslodavaca Sr-
bije u toku 2010. godine na terenu pokazala su da je
sa izbijanjem svetske ekonomske krize povecan broj
neregistrovanih pansiona i drugih smestajnih kapa-
citeta, kao i procenat neprijavljenih domacih i stranih
turista. Ovakav vid nelojalne konkurencije otezava
poslovanje legalnih privrednih subjekata u okviru
ove grane, jer nisu u stanju da pariraju sivoj zoni koja
nudi 20 do 30 odsto niZe cene smestaja i obroka.

Potrebno je da se u saradnji Ministarstva unutras-
njih poslova i Turisti¢ke inspekcije uvedu rigorozne
mere i istovriemenom promenom zakonskih propisa
poostri kaznena politika za sve one neregistrovane

smestajne kapacitete i ugostiteljske objekte. Dosa-
dasnja kaznena politika bila je blaga i gotovo da se
privrednim subjektima delatnicima na crno isplatilo da
posluju van zakona, jer su sankcije bile simboli¢ne. Po-
trebno je visestruko podici iznose kazni za nelegalno
privredivanje i rad na crno, uvesti sankcije oduzimanja
imovine i zatvorske kazne u tezim slu¢ajevima i tako
uticati na pojedince koji rade van zakona da se regi-
struju i izbegnu rizik da budu otkriveni i procesuirani.

Ovakva odlucna akcija drzave i nadleznih inspek-
cija rezultovala bi smanjenjem sive ekonomije u grani
turizma i ugostiteljstva, povecala bi prihode od PDVa,
poreza na zarade i drugih razreza i izjednacila uslove
u kojima svakodnevno posluju privredni subjekti.
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=== 11. Profesionalizacija turisti¢kih organizacija i obavezna
edukacija kadrova u grani turizma i ugostiteljstva

Nuzna je izmena sadasnjeg principa na kome
funkcionisu lokalne turisticke organizacije u Srbiji.
Sada se za direktore u ovim organizacijama od veli-
kog uticaja na razvoj lokalne turisticke ponude bira-
ju stranacki namestenici, lica koja nemaju potrebno
stru¢no znanje i iskustvo i nedovoljno su zaintereso-
vana za rad. Potrebno je izmeniti nacin izbora ovih
lica i putem javnog konkursa na ova mesta postaviti
osobe sa visokom stru¢nom spremom, najmanje 5
godina radnog iskustva u turisti¢ko-ugostiteljskoj
privredi ili institucijama u ¢ijoj je nadleznosti ova
grana, sa menadzerskim znanjima, ambiciozne i
zainteresovane za rad. Lokalne turisti¢ke organi-
zacije moraju postati motori lokalnog turistickog
razvoja i stozer okupljanja lokalne turisticko-ugo-
stiteljske privrede. Biranje partijskih kadrovika za

direktore ovih organizacija dovelo je do toga da su
pojedina turisticka mesta i atraktivne lokacije u Srbiji
jo$ nedovoljno razvijene i promovisane i sa znatno
manjom posetom i prihodima od turizma u odnosu
na mogucnosti.

Zakonom, takode, treba regulisati da svaki pri-
vredni subjekt u grani turizma i ugostiteljstva sa 10 i
vise zaposlenih mora da ima jednu osobu sa viso-
kom stru¢nom spremom i sertifikatima iz oblasti ho-
telijerstva, HACCP i drugih ugostiteljskih standarda
kako bi organizacija poslovanja i standardi kvaliteta
bili na potrebnom nivou. Ova stru¢na lica dugoroc-
no c¢e obezbediti postovanje svih zakonskih propisa
i zahtevanih standarda kod privrednih subjekata u
ugostiteljstvu i uticati na ubrzan razvoj i podizanje
nivoa kvaliteta u ¢itavoj grani.

=== 12.Obucavanje privrednika i turisti¢kih radnika u privatnom i drzavnom
sektoru za ucestvovanje u medunarodnim projektima i dobijanje
sredstava iz evropskih i drugih fondova

Prethodnih godina uocen je ozbiljan nedostatak u

nivou stru¢nog znanja prilikom pripremanja me-
dunarodnih projekata i u¢estvovanja na tenderima

i konkursima za dobijanje sredstava iz EU i drugih
fondova. Svake godine znacajan deo sredstava koji
se meri milionima evra ostaje neiskoriscen, jer ne
postoji dovoljno kvalitetnih projektnih predloga iz
Srbije ili se prilikom prikupljanja projektne doku-
mentacije i formulacije predloga projekata naprave
ozbiljni propusti zbog ¢ega projektni predlozi bivaju
diskvalifikovani.

Potrebno je sprovesti ozbiljnu edukaciju na tere-
nu, od opstine do opstine, od grada do grada, kroz
koju bi direktori lokalnih turistickih organizacija, me-
nadzeri u turisticko-ugostiteljskoj privredi i nevladine
organizacije koje za osnovnu delatnost imaju turi-
zam, ekologiju i odrzivi razvoj, saobracaj, zdravstvo,
itd. bili upuceni kako da formiraju projektne timove
i kreiraju razli¢ite programe i projekte sa kojima bi
konkurisali kod razlicitih fondova i povukli sredstva
korisna za razvoj grane turizma i ugostiteljstva na
nivou svojih lokalnih samouprava.
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PredloZenih 12 mera predstavlja samo deo liste
aktivnosti neophodnih za razvoj grane turizma i
ugostiteljstva u Republici Srbiji. Navedene mere
nisu dovoljne da ovu privrednu granu ucine jedna-
ko razvijenom i vaznom kao $to je ona u vodeéim
zemljama EU, ali predstavljaju dobru i zdravu osnovu
za dalje ozivljavanje turisti¢cko-ugostiteljske privrede
i podrsku podizanju novih generacija menadzera i
zaposlenih u turizmu i ugostiteljstvu.

Primena ovih mera u periodu 2011 - 2016. godi-
na dala bi sledece konkretne rezultate:

« Povecanje obima turisti¢ke i ugostiteljske

ponude u Republici Srbiji

+ Podizanje nivoa kvaliteta usluge u turizmu i

ugostiteljstvu kroz standardizaciju i perma-
nentnu edukaciju

« lzgradnja turisticke infrastrukture, revitalizacija

nekadasnjih atraktivnih turistickih lokaliteta i

@©cekivaniliezlltati

kreiranje infrastrukture i programa za do sada
neiskoris¢ene lokalitete

« Povecan obim domacih i stranih investicija u
turizmu i ugostiteljstvu

« Kvalitetnija promocija Srbije i njenih turisti¢kih
potencijala u svetu

« Povecanje zaposlenosti, zarada i BDP u grani
turizma i ugostiteljstva

« Prevodenje neregistrovanih privrednih subje-
kata u legalne tokove i smanjenje sive ekono-
mije

« Rasterecenje turisti¢cko-ugostiteljske privrede
koje ¢e omoguditi dalje investicije, povecanje
smestajnih i ugostiteljskih kapaciteta, standar-
dizaciju i edukaciju

« Unapredenje saobracajne infrastrukture kao
preduslov razvoja grane turizma i ugostitelj-
stva

= Sticanje uslova za napredak u kolektivnom pregovaranju

Pad BDP u Repubilici Srbiji bio je 3% u 2009. go-
dini. U prvom kvartalu 2010. godine zabeleZeni rast
bio je svega 0,6%. Privreda Srbije je jos daleko od
povratka na nivo iz 2008. godine, iako postoje zah-
tevi sindikata da se kroz granske kolektivhe ugovore
povecaju zarade i druge beneficije.

U Srbiji se jos trosi viSe nego $to se zaraduje i
direktna posledica takvog odnosa prema stvarnosti
je porast zaduzenosti zemlje i ogroman spoljnotrgo-
vinski deficit. Unija poslodavaca Srbije kao odgovo-
ran socijalni partner Vladi i sindikatima spremna je
na ustupke, ali tek onda kada bude imalo $ta da se
deliizmedu sveta kapitala i sveta rada.

Upravo iz ovih razloga, na osnovu dugogodisnjeg
iskustva poslodavaca u grani turizma i ugostiteljstva,
izneli smo predlog osnovnih mera za razvoj ove
privredne grane. Pad prometa u turizmu i ugosti-
teljstvu, kada je re¢ o prometu hrane i pi¢a bio je
20,95% u prvih Sest meseci 2010. godine. Zbog
takvog stanja neophodno je $to pre otpoceti sa reali-

zacijom predloZenih mera koja ¢e dugoro¢no stvoriti
uslove za porast zaposlenosti, zarada i BDP u grani
turizma i ugostiteljstva. Tada ¢e biti moguce pristu-
piti novim kolektivnim pregovorima izmedu Unije
poslodavaca Srbije i sindikata. U tim uslovima moci
¢e da se razgovara o povecanju vrednosti osnovnih
koeficijenata zarada u kolektivnim ugovorima i do-
datnim beneficijama zaposlenima.

Ukoliko sindikati i Vlada Republike Srbije ne budu
podrzali mere za razvoj grane turizma i ugostiteljstva
postoji realna opasnost da oporavak ove grane posle
ekonomske krize i privredni rast budu godinama
nedovoljni za znacajan realan porast zarada i Zivot-
nog standarda zaposlenih u turisti¢ko-ugostiteljskoj
privredi.

Moze se deliti samo ono 3$to se zaradi, to je prin-
cip na kome funkcionise savremeni svet. Pozivamo
svoje socijalne partnere da prvo zajedno zaradimo,
jer ¢emo samo tako imati $ta i da podelimo.

Posebnu zahvalnost dugujemo Austrijskoj agenciji za razvoj (ADA) koja je obezbedila finansijska
sredstva za publikovanje ove broSure u okviru projekta ,Konsolidacija pravnih i institucionalnih osnova
socijalnog dijaloga u zemljama zapadnog Balkana i Moldaviji“.

Prikupljanje podataka, Stampa i prezentacija ove publikacije organizovani su i realizovani uz podrsku
Medunarodne organizacije rada, Kancelarije za Centralnu i Isto¢nu Evropu kojoj dugujemo zahvalnost za
dugogodisnju saradnju i podrsku u ja¢anju unutrasnjih kapaciteta Unije poslodavaca Srbije i pozicionira-
nju organizacije u Srbiji i na internacionalnom nivou.
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